EXPEDIENTE: Rebeca Salinas FECHA RESOLUCION:
RR.SIP.1915/2013 06/Febrero/2014

Ente Obligado: Delegacion Coyoacan

MOTIVO DEL RECURSQO: Revisién contra de la respuesta del Ente Obligado.

SENTIDO DE LA RESOLUCION: El Pleno del Instituto de Acceso a la Informacién Publica y
Proteccidn de Datos Personales del Distrito Federal, Resuelve: Con fundamento en el articulo
82, fraccion lll de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica el Distrito Federal,
resulta procedente modificar la respuesta de la Delegacién Coyoacén y se le ordena que emita
una nueva en la que:

+ Con relacion a los permisos de impacto vecinal informe “Cuantos permisos de impacto vecinal
se han otorgado en la actual administracion, desde el 1° de octubre de 2012 al 18 de octubre de
2013, sefalando la razones sociales o nombres, domicilios de cada una de las solicitudes
ingresadas, asi como las fechas en que se autorizaron los permisos de impacto vecinal.

« Atienda el requerimiento 5 consistente en cuantas solitudes de permisos de impacto zonal y
vecinal se encuentran ingresadas para posible aprobacion, en el periodo comprendido del uno
de octubre de dos mil doce al dieciocho de octubre de dos mil trece. Sefialando la fecha de
ingreso de la solicitud de informacién, nombre o razén social y domicilio de cada una. En caso
de contar con la informacion solicitada, la proporcione y en caso contrario indique los motivos

por los que no cuenta con ella.




RECURSO DE REVISION

RECURRENTE:
REBECA SALINAS

ENTE OBLIGADO:
DELEGACION COYOACAN

i“'“[ﬂﬁ EXPEDIENTE: RR.SIP.1915/2013

Iretituto de Accirso a la Informaciin Publica
y Proteccion de Datos Perscnales. del Distrito Federal

En México, Distrito Federal, a seis de febrero de dos mil catorce.

VISTO el estado que guarda el expediente identificado con el nuamero
RR.SIP.1915/2013, relativo al recurso de revision interpuesto por Rebeca Salinas, en
contra de la respuesta emitida por la Delegacion Coyoacan, se formula resolucion en

atencion a los siguientes:
RESULTANDOS

I. El veintidés de octubre de dos mil trece, a través del sistema electronico “INFOMEX”,
mediante la solicitud de informacion con folio 04060001720, la particular requirid en

medio electrénico gratuito:

“

Por medio del presente solicito me sea proporcionada la siguiente informacion:

» Cuantos permisos de impacto vecinal se han otorgado en la actual administracién, desde
el 1° de octubre de 2012 al 18 de octubre de 2013

» Cuantos permisos de impacto zonal se han otorgado en la actual administracién, desde
el 1° de octubre de 2012 al 18 de octubre de 2013

» Sefalar las razones sociales o nombres y domicilios de todos y cada uno de los
permisos de impacto zonal e impacto vecinal que se hayan otorgado en el periodo
sefialado anteriormente

* Sefalar las fechas en qué se otorgaron cada uno de ellos.

* A la fecha antes sefialada, cudntas se encuentran ingresadas para posible aprobacién y
de la misma forma mencionar fecha de ingreso de la solicitud y nombre o razén social y
domicilios de cada una de las solicitudes ingresadas.

Datos para facilitar su localizacion
Corresponde a la Direccion General Juridica y de Gobierno

...7(sic)

Il. El siete de noviembre de dos mil trece, a través del sistema electronico “INFOMEX”,

previa ampliacion del plazo de respuesta, el Ente Obligado notific6 el oficio
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DGJG/DG/SGYGM/GMyEP/862/2013 del uno de noviembre de dos mil trece, que

contuvo la respuesta siguiente:

“@

Al respecto me permito informarle, que después de realizar una busqueda en los archivos
de la Unidad Departamental de Giros Mercantiles y Espectaculos Publicos, asi como en el
Sistema Electrdnico de Avisos y Permisos de Establecimientos Mercantiles, se localizo el
Padron de establecimientos solicitado, el cual se adjunta al presente para los efectos
conducentes.

No omito mencionar que al 18 de octubre del afio en curso, este Organo Politico
Administrativo no ha expedido permiso de impacto zonal alguno.

" (sic)
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Al oficio anterior, el Ente Obligado adjunto las siguientes documentales:

e Copia simple de padréon de establecimientos mercantiles, relativo a permisos de
impacto vecinal, del que se advierten siete columnas:

TIPO DE NUMERO | TITULAR PEONOMINACION GIRO CALLEY DELEGACIO
PERMISO NUMERO INT. N Y COLONIA
EXT

VECINAL 2250 BEER BEER FACTORY RESTAURANTE AV. COL. LA
FACTORY DE SANJERONIMO | OTRA
MEXICO, S.A. NUMERO 190 BANDA, DEL.
DE C.V. 513 COYOACAN

VECINAL 2251 TIENDAS CITY MARKET RESTAURANTE ANTE AV. COL. LA
COMERCIALME | COMERCIAL SANJERONIMO | OTRA
XICANA,S.A. MEXICANA SUC. NUMERO 190 BANDA, DEL.
DEC.V. O SAN COYOACAN

JERONIMO

lll. El veinte de noviembre de dos mil trece, la particular presentd recurso de revision

expresando lo siguiente:

“@

No se da respuesta a los requerimeientos que realicé en mi solicitud, ya que no solicité el
padron de giros de impacto zonal y/o vecinal, sino que solicite: Por medio del presente
solicito me sea proporcionada la siguiente informacion:

2
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» Cuantos permisos de impacto vecinal se han otorgado en la actual administracion, desde
el 1° de octubre de 2012 al 18 de octubre de 2013

» Cuantos permisos de impacto zonal se han otorgado en la actual administracién, desde
el 1° de octubre de 2012 al 18 de octubre de 2013

» Sefialar las razones sociales o nombres y domicilios de todos y cada uno de los
permisos de impacto zonal e impacto vecinal que se hayan otorgado en el periodo
sefialado anteriormente

* Sefialar las fechas en qué se otorgaron cada uno de ellos.

* A la fecha antes sefialada, cuantas se encuentran ingresadas para posible aprobacién y
de la misma forma mencionar fecha de ingreso de la solicitud y nombre o razén social y
domicilios de cada una de las solicitudes ingresadas

El punto segundo, puede quedar satisfchos con el envio del padron, pero no los restantes,
ya que aunado a que el "padron" me es enviado en una hoja sin logotipos de la
delegacién, no se menciona la fecha en que se otorg6é la autorizacion, no cuantas
autorizaciones se han otorgado el 1° de octubre de 2012 al 18 de octubre de 2013,
tampoco se da respuesta al ultimo punto de mi solicitud.

Lo anterior independientemente de que la autoridad notific6 un aviso de prorroga,
contraviniendo lo establecido en la Ley de la materia, ya que la informacién que solicité es
de oficio, es decir, deberia estar actualizada y al dia, ya que se trata de giros de impacto,
por lo que solicito se dé vista a contraloria general.

Vulnera mi derecho sa saber las fechas en que se han otorgado permisos o
autorizaciones que afectan mi entorno y mas aun, saber si hay en proceso de autorizacion
mas de estos giros.

...7(sic)

IV. El veinticinco de noviembre de dos mil trece, la Direccion Juridica y Desarrollo
Normativo de este Instituto admitié a tramite el recurso de revision interpuesto, asi como
las constancias de la gestion realizada en el sistema electronico “INFOMEX” a la
solicitud de informacion con folio 04060001720 y las documentales aportadas por la

particular.

Del mismo modo, con fundamento en el articulo 80, fraccion Il de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, se ordend requerir

al Ente Obligado el informe de ley respecto del acto impugnado.
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V. El cuatro de diciembre de dos mil trece, el Ente Obligado rindi6 el informe de ley que
le fue requerido por este Instituto, a través del oficio OIP/628/13 de la misma fecha,

sefialo lo siguiente:

e Era infundado el argumento de la particular en el que indicé que la Oficina de
Informacién Publica no dio contestacion a la informacién requerida, toda vez que
aseguro6 que atendio la solicitud de informacion, de conformidad con lo enviado por
la Unidad Administrativa competente.

e Afirmé que en la respuesta impugnada sefiald que actualmente existian dos
permisos de tipo vecinal autorizados y de los cuales proporcioné la razén social y
la direccion.

¢ Informd a la particular que no habia expedido permiso alguno de impacto zonal y
no existia ninguna solicitud ingresada para posible aprobacion.

VI. El nueve de diciembre de dos mil trece, la Direccién Juridica y Desarrollo Normativo
de este Instituto tuvo por presentado al Ente Obligado rindiendo el informe de ley que le

fue requerido y admitié las pruebas ofrecidas.

De igual forma, con fundamento en el articulo 80, fraccién IV de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, se orden6 dar
vista a la recurrente con el informe de ley rendido por el Ente Obligado para que

manifestara lo que a su derecho conviniera.

VII. Mediante acuerdo del ocho de enero de dos mil catorce, la Direccion Juridica y
Desarrollo Normativo de este Instituto hizo constar el transcurso del plazo concedido a
la recurrente para manifestarse respecto del informe de ley rendido por el Ente

Obligado, sin que lo hiciera, por lo que se declaro precluido su derecho para tal efecto,
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lo anterior, con fundamento en el articulo 133 del Cédigo de Procedimientos Civiles

para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la ley de la materia.

Por otra parte, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 80, fraccion IX de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Distrito Federal, se otorgdé un

plazo comun de tres dias hébiles a las partes para que formularan sus alegatos.

VIII. El trece de enero de dos mil catorce, mediante un correo electronico de la misma
fecha, el Ente Obligado remiti6 un oficio sin niumero del diez de enero de dos mil
catorce, a través del cual formuld sus alegatos reiterando los argumentos expuestos en

el informe de ley.

IX. El dieciséis de enero de dos mil catorce, la Direccién Juridica y Desarrollo Normativo
de este Instituto tuvo por presentado al Ente Obligado formulando sus alegatos, no asi
a la recurrente, quien se abstuvo de realizar consideracion alguna al respecto, por lo
que se declar6 precluido su derecho para tal efecto, lo anterior, con fundamento en el
articulo 133 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacion

supletoria a la ley de la materia.

Finalmente, se decretd el cierre del periodo de instruccion y se ordend elaborar el

proyecto de resolucién correspondiente.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision y
que las pruebas agregadas al expediente consisten en documentales, las cuales se
desahogan por su propia y especial naturaleza, con fundamento en el articulo 80,
fraccion VIl de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito

Federal, y
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CONSIDERANDO

PRIMERO. El Instituto de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales del Distrito Federal es competente para investigar, conocer y resolver el
presente recurso de revision con fundamento en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1,
2,9, 63, 70, 71, fracciones II, XXI y LI, 76, 77, 78, 79, 80, 81, 82 y 88 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal; 2, 3, 4, fracciones
Iy IV, 12, fracciones | y XXIV, 13, fraccion VII y 14, fraccién Ill de su Reglamento

Interior.

SEGUNDO. Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el presente
recurso de revision, este Instituto realiza el estudio oficioso de las causales de
improcedencia, por tratarse de una cuestion de orden publico y de estudio preferente,
atento a lo establecido en la Jurisprudencia con niumero de registro 222,780, publicada
en la pagina 553, del Tomo VI, de la Segunda Parte del Apéndice del Semanario

Judicial de la Federacién, 1917-1995, que a la letra sefala:

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

Analizadas las constancias del recurso de revision, se observa que el Ente Obligado no
hizo valer causal de improcedencia y este Organo Colegiado tampoco advirtio la
actualizacion de alguna de las previstas por la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Distrito Federal o su normatividad supletoria, por lo que resulta

conforme a derecho entrar al estudio de fondo del presente medio de impugnacién.
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TERCERO. Una vez realizado el analisis de las constancias que integran el expediente
en que se actla, se desprende que la resolucion consiste en determinar si la respuesta
emitida por la Delegacion Coyoacéan, transgredio el derecho de acceso a la informacion
publica de la ahora recurrente y, en su caso, resolver si resulta procedente ordenar la
entrega de la informacion solicitada, de conformidad con lo dispuesto por la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal.

Por razon de método, el estudio y resolucién del cumplimiento de la obligacion del Ente
recurrido de proporcionar la informacién solicitada se realizara en un primer apartado vy,
en su caso, las posibles infracciones a la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Distrito Federal, se trataran en un capitulo independiente.

CUARTO. Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el
tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente esquematizar la solicitud de
informacion, la respuesta del Ente Obligado y los agravios de la recurrente en los

siguientes términos:

SOLICITUD DE

INFORMACION RESPUESTA DEL ENTE OBLIGADO

AGRAVIOS

“

“... después de realizar una busqueda en

1. Cuantos permisos
de impacto vecinal
se han otorgado en la
actual administracion,
desde el 1° de
octubre de 2012 al 18
de octubre de 2013

los archivos de la unidad departamental
de Giros Mercantiles y Espectaculos
Publicos, asi como en el Sistema
Electronico de Avisos y Permisos de
Establecimientos Mercantiles, se localizé
el padron de establecimientos solicitado,
el cuél se adjunta al presente...

[Padrén detallado en el Resultando Il de la
presente resolucién, del cual se advierten
dos permisos otorgados]

No se da respuesta
a los requerimientos
gue realicé en mi
solicitud, ya que no
solicité el padrén de
giros de impacto
zonal y/o vecinal...

no se menciona la

fecha en que se
otorg6 la autorizacion,
no cuantas
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2. Cuantos permisos
de impacto zonal se
han otorgado en la
actual administracion,
desde el 1° de
octubre de 2012 al 18

No Omito Mencionar Que Al 18 De

Octubre Del Afio En

Curso, Este Organo

Politico Administrativo No Ha Expedido
Permiso De Impacto Zonal Alguno.

de octubre de 2013 ...7(sic)

3. Sefalar las Permisos de Permisos De
razones sociales o impacto vecinal Impacto Zonal
nombres y

domicilios de todos y Del padrén se

cada uno de Ilos . :

. X advierten: :
permisos de impacto No ha Expedido
zonal e impacto e DoS razones Permiso de
vecinal que se hayan : Impacto Zonal
otorgado en el sociales . alguno
periodo sefialado | * P0s domicilios
anteriormente
4. Sefalar las fechas No ha Expedido
en qué se otorgaron | No emitié Permiso de
cada uno de ellos. pronunciamiento Impacto Zonal

alguno
5. A la fecha antes
sefialada, cuantas se
encuentran
ingresadas para
posible aprobacion y
de la misma forma
mencionar fecha de No emitié No emitié

ingreso de la solicitud
y nombre o razon
social y domicilios de
cada wuna de las
solicitudes
ingresadas.

pronunciamiento

pronuncia-miento

autorizaciones se
han otorgado el 1°
de octubre de 2012 al
18 de octubre de
2013, tampoco se da
respuesta al udltimo
punto de mi
solicitud.

Vulnera mi derecho
sa saber las fechas
en que se han
otorgado permisos o
autorizaciones que
afectan mi entorno y
mas aun, saber si
hay en proceso de
autorizacion mas de
estos giros.”(sic)

“

Segundo: ...el
"padrén” me es
enviado en una hoja
sin logotipos de la
delegacioén...” (sic)

“

Lo anterior
independientemente
de que la autoridad
notific6 un aviso de
prorroga,
contraviniendo lo
establecido en la Ley
de la materia, ya que
la informaciébn que
solicité es de oficio,
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es decir, deberia estar
actualizada y al dia,
ya que se trata de
giros de impacto, por
lo que solicito se dé
vista a contraloria
general

...7(sic)

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en el formato denominado
“Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacién publica”, de las documentales
generadas por el Ente Obligado como respuesta y del “Acuse de recibo de recurso de
revision” contenidos en el sistema electronico “INFOMEX” con motivo de la solicitud de
informacion con folio 04060001720, asi como de los oficios sin niamero del siete y del

once de noviembre de dos mil trece.

A dichas documentales se les concede valor probatorio conforme a lo dispuesto por los
articulos 374 y 402 del Cdédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de
aplicacion supletoria a la ley de la materia, asi como con apoyo en la siguiente Tesis de

Jurisprudencia:

Novena Epoca

Instancia: Pleno

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
Tomo: I, Abril de 1996

Tesis: P. XLVII/96

Péagina: 135

PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA
EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL
(ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO
FEDERAL). El Codigo de Procedimientos Civiles del Distrito Federal, al hablar de la
valoracion de pruebas, sigue un sistema de libre apreciacion en materia de valoracion
probatoria estableciendo, de manera expresa, en su articulo 402, que los medios de

9

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Delegacion Benito Juéarez, Distrito Federal.
Teléfono: 56 36 21 20



EXPEDIENTE: RR.SIP.1915/2013

Info:s

Iretituto de Accirso a la Informaciin Publica
y Proteccion de Datos Perscnales. del Distrito Federal

prueba aportados y admitidos seran valorados en su conjunto por el juzgador, atendiendo
a las reglas de la logica y de la experiencia; y si bien es cierto que la garantia de legalidad
prevista en el articulo 14 constitucional, preceptia que las sentencias deben dictarse
conforme a la letra de la ley o a su interpretacion juridica, y a falta de ésta se fundaran en
los principios generales del derecho, no se viola esta garantia porque el juzgador valore
las pruebas que le sean aportadas atendiendo a las reglas de la I6gica y de la experiencia,
pues el propio precepto procesal le obliga a exponer los fundamentos de la valoracion
juridica realizada y de su decision.

Amparo directo en revision 565/95. Javier Soto Gonzalez. 10 de octubre de 1995.
Unanimidad de once votos. Ponente: Sergio Salvador Aguirre Anguiano. Secretaria: Luz
Cueto Martinez.

El Tribunal Pleno, en su sesion privada celebrada el diecinueve de marzo en curso,
aprobd, con el numero XLVII/1996, la tesis que antecede; y determin6 que la votacién es
idénea para integrar tesis de jurisprudencia. México, Distrito Federal, a diecinueve de
marzo de mil novecientos noventa y seis.

Ahora bien, al rendir el informe de ley, el Ente Obligado sefial6 que era infundado el
argumento de la recurrente en el que indico que la Oficina de Informacion Publica no dio
contestacion a la informacion solicitada, toda vez que asegurd que atendié la solicitud,
de conformidad con lo enviado por la Unidad Administrativa competente.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede a analizar la
legalidad de la respuesta emitida a la solicitud de informacién motivo del presente
recurso de revision, a fin de determinar si el Ente Obligado garantizd el derecho de
acceso a la informacion publica de la ahora recurrente, en razon de los agravios

expresados.

En tal virtud, mediante el agravio primero, la recurrente se inconformo6 porque alegé
gue no se daba contestacion a sus requerimientos, ya que afirmé que no solicitd un
padrén de giros de impacto zonal y/o vecinal, sino que realizé los requerimientos
referentes a “cuantos permisos de impacto vecinal se han otorgado en la actual

administracion, desde el 1° de octubre de 2012 al 1° de octubre de 2013~
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(requerimiento 1), Cuantos permisos de impacto zonal se han otorgado en la actual
administracion, desde el 1° de octubre de 2012 al 18 de octubre de 2013
(requerimiento 2), la razones sociales o nombres, domicilios (requerimiento 3) y las

fechas en que se otorgaron (requerimiento 4).

Ahora bien, una vez establecido lo anterior, y en vista de que la recurrente considero
que con la respuesta impugnada no se dio atencién a ninguno de sus requerimientos,
lo procedente en el presente estudio, es analizar la informacién proporcionada por el

Ente Obligado para determinar si le asiste la razon.

En ese sentido, y por cuestiones de método se analizara en un primer apartado los
requerimientos 1 y 3 que se encuentran relacionados con los permisos de impacto
vecinal, por lo que es necesario traer a colacién el numeral 1, en el cual la particular
solicitd que se le informara “Cuantos permisos de impacto vecinal se han otorgado en

la actual administracion, desde el 1° de octubre de 2012 al 18 de octubre de 2013".

Por lo anterior, del contraste de la respuesta impugnada y la solicitud de informacion, se
puede observar que el Ente Obligado no emitié pronunciamiento alguno en el que
indicara si se otorgaron permisos de impacto vecinal en el periodo solicitado, ya que
unicamente hizo entrega de un listado de permisos con impacto vecinal que contenia
los rubros “TIPO DE PERMISO”, “NUMEROQO’, “TITULAR’, “DENOMINACION’, “GIRO”,
“CALLE”, “NUMERO INT. EXT”Y “DELEGACION’, sin sefialar si estos permisos fueron
emitidos en el periodo de interés de la particular. Por lo tanto, es indiscutible que la
respuesta proporcionada, falté al principio de exhaustividad establecido en el articulo
6, fraccion X de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal, de

aplicacion supletoria a la ley de la materia, toda vez que la respuesta emitida no atendio
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en sus extremos la solicitud de informacién de manera categorica. El precepto invocado

prevé lo siguiente:

Articulo 6.- Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

De acuerdo con el articulo transcrito, son considerados validos los actos administrativos
gue relinan entre otros requisitos, el principio de exhaustividad, de acuerdo con el cual
los entes obligados deben dar atencion a todos y cada uno de los requerimientos

formulados por los particulares, situacion que en el presente asunto no acontecio.

En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacién en la

siguiente Jurisprudencia:

Novena Epoca

Registro: 178783

Instancia: Primera Sala

Jurisprudencia

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
XXI, Abril de 2005

Materia(s): Comun

Tesis: 1a./J. 33/2005

Pé&gina: 108

CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO
CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS. Los principios de congruencia y
exhaustividad que rigen las sentencias en amparo contra leyes y que se desprenden de
los articulos 77 y 78 de la Ley de Amparo, estan referidos a que éstas no sélo sean
congruentes consigo mismas, sino también con la litis y con la demanda de amparo,
apreciando las pruebas conducentes y resolviendo sin omitir nada, ni afiadir
cuestiones no hechas valer, ni expresar consideraciones contrarias entre si o con
los puntos resolutivos, lo que obliga al juzgador, a pronunciarse sobre todas y cada una

12

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Delegacion Benito Juéarez, Distrito Federal.
Teléfono: 56 36 21 20



EXPEDIENTE: RR.SIP.1915/2013

Info:s

Iretituto de Accirso a la Informaciin Publica
y Proteccion de Datos Perscnales. del Distrito Federal

de las pretensiones de los quejosos, analizando, en su caso, la constitucionalidad o
inconstitucionalidad de los preceptos legales reclamados.

Amparo en revision 383/2000. Administradora de Centros Comerciales Santa Fe, S.A. de
C.V. 24 de mayo de 2000. Cinco votos. Ponente: Olga Sanchez Cordero de Garcia
Villegas. Secretaria: Leticia Flores Diaz.

Amparo en revision 966/2003. Médica Integral G.N.P., S.A. de C.V. 25 de febrero de
2004. Unanimidad de cuatro votos. Ausente: José de JesuUs Gudifio Pelayo. Ponente:
Juan N. Silva Meza. Secretaria: Guadalupe Robles Denetro.

Amparo en revision 312/2004. Luis Ramiro Espino Rosales. 26 de mayo de 2004.
Unanimidad de cuatro votos. Ausente: Humberto Roman Palacios. Ponente: José Ramon
Cossio Diaz. Secretario: Miguel Enrique Sanchez Frias.

Amparo en revision 883/2004. Operadora Valmex de Sociedades de Inversion, S.A. de
C.V. 3 de septiembre de 2004. Unanimidad de cuatro votos. Ponente: José Ramoén Cossio
Diaz. Secretario: Francisco Javier Solis Lopez.

Amparo en revision 1182/2004. José Carlos Vazquez Rodriguez y otro. 6 de octubre de
2004. Unanimidad de cuatro votos. Ponente: José Ramodn Cossio Diaz. Secretario: Miguel
Enrigue Sanchez Frias.

Tesis de jurisprudencia 33/2005. Aprobada por la Primera Sala de este Alto Tribunal, en
sesion de treinta de marzo de dos mil cinco.

En ese sentido, se determina que el Ente Obligado falto al principio de exhaustividad
ya que no informd si los permisos enlistados fueron emitidos en el periodo requerido

por la particular.

Por otro lado, en cuanto al requerimiento 3 referente a la razon social o nombre y
domicilio de los permisos de impacto vecinal que se otorgaron en el periodo requerido
por la particular, tal y como se refirio en parrafos precedentes, el Ente Obligado
proporciono un listado que contenia una serie de permisos de impacto vecinal el cual
tenia los datos solicitados, sin embargo, estos pudieran no estar relacionados con el
periodo de emisidén del interés de la ahora recurrente, causando incertidumbre a la

recurrente, por lo que no se podia tener por atendido el requerimiento en estudio.

En ese entendido, y como se dijo en parrafos precedentes, esta informacion si bien

guarda relacion con lo solicitado, no es de acorde con el requerimiento de la particular,
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toda vez que las determinaciones que emitan los entes obligados en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica, deben ser adecuados con lo
solicitado a efecto de dar certidumbre a los particulares; entendiendo este como la
plena seguridad de que la informacion proporcionada por el Ente corresponde a la

solicitud de informacion, por lo que le asiste la razén a la recurrente.

No pasa desapercibido para este Instituto que al momento de rendir su informe de ley
el Ente Obligado sefialé que los permisos en cuestion fueron emitidos el seis de
julio de dos mil trece, al respecto debe decirse al Ente que el informe de ley no es el
medio para complementar o corregir la respuesta inicialmente proporcionada a
la particular, sino por el contrario, tiene por objeto defender la legalidad de su
respuesta y expresar lo que a su derecho convenga en relacion con los agravios
formulados por la recurrente o, en su caso, justificar la respuesta emitida fundando y
motivando las causas que dieron origen a este medio de impugnaciéon, por lo que

dichas manifestaciones no podran ser analizadas.

En ese orden de ideas, se concluye que el pronunciamiento del Ente Obligado en el
mencionado informe de ley, Unicamente tiene por objeto evidenciar que la Delegacion
Coyoacan esta en posibilidades de hacer un pronunciamiento categérico sobre el

punto en cuestion.

Ahora bien, en cuanto al requerimiento 2, en el que se solicito saber “Cuantos
permisos de impacto zonal se han otorgado en la actual administracién, desde el 1°
de octubre de 2012 al 18 de octubre de 2013”; el Ente Obligado informo que a la fecha

indicada no habia expedido permiso de impacto zonal alguno.
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En tal virtud, se determina que en este punto, no le asiste la razén a la recurrente al
afirmar que no se contesté dicho requerimiento, ya que de la respuesta aportada, se
desprende la existencia de un pronunciamiento categérico por parte de dicho Ente, en

donde informé que en el periodo indicado no habia emitido ningun permiso.

Por ese motivo, es importante sefialar que de la investigacion realizada en la pagina de
Internet del Ente Obligado, asi como de las constancias integradas en el expediente en
gque se actla, no se localiz6 algun elemento que desestimara la informacién

proporcionada.

Lo anterior, cobra mayor validez si se considera que la actuacion del Ente Obligado se
rige por el principio de veracidad, consagrado en el articulo 2 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, asi como por el
principio de buena fe previsto en los diversos 5 y 32 de la Ley de Procedimiento
Administrativo del Distrito Federal, de aplicacién supletoria a la ley de la materia. Dichos

preceptos legales disponen:

LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL DISTRITO
FEDERAL

Articulo 2.- En sus relaciones con los particulares, los 6rganos Ejecutivo, Legislativo,
Judicial y Auténomos por Ley, asi como aquellos Entes Obligados del Distrito Federal
gue ejerzan gasto publico, atenderan a los principios de legalidad, certeza juridica,
imparcialidad, informacién, celeridad, veracidad, transparencia y maxima publicidad de
sus actos.

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL

Articulo 5.- El procedimiento administrativo que establece la presente Ley se regira
por los principios de simplificacion, agilidad, informacion, precision, legalidad,
transparencia, imparcialidad y buena fe.
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Articulo 32.-...

Las manifestaciones, informes o declaraciones rendidas por los interesados a la
autoridad competente, se presumiran ciertas salvo prueba en contrario, aun cuando
estén sujetas al control y verificacion de la autoridad. Si los informes o declaraciones
proporcionados por el particular resultan falsos, se aplicaran las sanciones
administrativas correspondientes, sin perjuicio de las penas en que incurran aquéllos
que se conduzcan con falsedad de acuerdo con los ordenamientos legales aplicables.
La actuacion administrativa de la autoridad y la de los interesados se sujetara al
principio de buena fe.

En ese sentido, al no haber emitido permisos de impacto zonal, es claro que resulta
ser imposible para el Ente Obligado proporcionar a la recurrente los datos relativo a
cuantos permisos de impacto zonal se han otorgado, la razones sociales 0 nombres,
domicilios, y por lo tanto, se determina que no le asiste la razon a la recurrente en esta
parte de la solicitud, ya que al haberse emitido un pronunciamiento categorico al
respecto, dicha respuesta no trasgrede su derecho de acceso a la informacion publica.

Por ultimo y en relacion con el requerimiento 4, la particular solicité le sefialaran “la

fecha en que se otorgaron cada uno de ellos”.

En primera instancia, es importante sefialar que al referirse a “cada uno de ellos”, es
evidente que el cuestionamiento se refiere a la fecha en que se emitieron los permisos

de impacto vecinal y zonal sefialados en los requerimientos anteriores.

Ahora bien, del anélisis comparativo entre la solicitud de informacién y la respuesta
impugnada, especificamente al padron de permisos otorgados a establecimientos
mercantiles con giro de impacto vecinal proporcionado, se determina que el Ente
Obligado no emiti6 un pronunciamiento respecto de las fechas en la que se

emitieron dichos permisos.
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Por lo tanto, es indiscutible que la respuesta proporcionada, falté también al principio de
exhaustividad establecido en el articulo 6, fraccion X de la Ley de Procedimiento
Administrativo del Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la ley de la materia, y con
apoyo en la Jurisprudencia con el rubro “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN
SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS
PRINCIPIOS” (transcrita en parrafos precedentes), toda vez que dicha respuesta no

atendidé en sus extremos la solicitud de informacion.

De igual forma, transgredié los principios de informacion, transparencia y maxima
publicidad de sus actos, previstos en el diverso 2 de la Ley de Transparencia y Acceso

a la Informacién Publica del Distrito Federal, transcrito anteriormente.

En ese orden de ideas, se determina que en cuanto al permiso de impacto vecinal, si
le asiste la razon a la recurrente, ya que con la respuesta impugnada el Ente Obligado

no atendio el requerimiento 4.

Ahora bien, por lo que toca a los permisos de impacto zonal, el Ente Obligado atendié
dicho cuestionamiento al indicar que no se habia emitido ningiin permiso en el periodo

requerido.

Finalmente, en el requerimiento 5, la particular indico lo siguiente “A LA FECHA ANTES
SENALADA, CUANTAS SE ENCUENTRAN INGRESADAS PARA POSIBLE
APROBACION Y DE LA MISMA FORMA MENCIONAR FECHA DE INGRESO DE LA
SOLICITUD Y NOMBRE O RAZON SOCIAL Y DOMICILIOS DE CADA UNA DE LAS
SOLICITUDES INGRESADAS”.
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Del requerimiento sefalado, se advierte que la particular desea informacion relativa a
las solicitudes de permisos de impacto vecinal y zonal que se encuentran ingresadas

para posible aprobacion.

Del estudio a la respuesta impugnada, se determina que el Ente Obligado omitié emitir
algun pronunciamiento, incumpliendo asi con lo estipulado en articulo articulo 2 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, asi como
el articulo 6, fraccion X de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal,
de aplicacion supletoria a la ley de la materia, toda vez que la respuesta emitida no
atendioé en sus extremos la solicitud de informacion (preceptos invocados y estudiados

previamente y que por economia procesal se evita su reproduccion).

Con base en lo anterior, seria motivo suficiente para que este Instituto obligue al Ente
recurrido a pronunciarse respecto del requerimiento 5, debido a que no se pronuncio de
manera exhaustiva; sin embargo, con el objeto de ser exhaustivos en el estudio del
presente asunto, aunado al hecho de que este Organo Colegiado es el encargado de
dirigir y vigilar el cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica del Distrito Federal y la normatividad que de ella derive, resulta procedente
analizar si de conformidad con la normatividad aplicable, el Ente Obligado se encuentra
en posibilidades de emitir un pronunciamiento categoérico al respecto.

En ese contexto, para delimitar las atribuciones y facultades del Ente Obligado, este
Organo Colegiado considera necesario sefialar el contenido de los articulos 2, fraccion
XXIl, 8, fraccion VI, 10, Apartado B y 31 de de la Ley de Establecimientos Mercantiles
del Distrito Federal, asi como lo estipulado en Catalogo Unico de Tramites y Servicios,

en lo relativo a establecimientos mercantiles®; los cuales sefialan lo siguiente:

1http://www.tram itesyservicios.df.gob.mx/wb/TyS/establecimientos_mercantiles
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LEY DE ESTABLECIMIENTOS MERCANTILES DEL DISTRITO FEDERAL
Articulo 2.- Para los efectos de esta Ley, se entenderd por:

XXII. Sistema: El sistema informatico que establezca la Secretaria de Desarrollo
Econdmico, a través del cual los particulares presentaran los Avisos y Solicitudes
de Permisos a que se refiere esta Ley;

Articulo 8.- Corresponde a las Delegaciones:

VI. Otorgar o Negar por medio del sistema los permisos a que hace referencia esta
Ley, en un término no mayor a cinco dias habiles, en caso contrario podran funcionar de
manera inmediata, exceptuando de lo anterior a los giros de impacto zonal en los que
operard la negativa ficta;

Articulo 10.- Los Titulares de los establecimientos mercantiles de bajo impacto, impacto
vecinal e impacto zonal tienen las siguientes obligaciones:

Apartado B:

IV. Posterior al ingreso de su Solicitud de Permiso presentar en un término no mayor de
30 dias naturales en la Ventanilla Unica de la Delegacién correspondiente, original y
copia para cotejo e integracion de su expediente de los documentos enunciados en el
Sistema;

Articulo 31.- En la Solicitud de Permiso que se ingrese al Sistema para el funcionamiento
de los giros a que se refieren los Capitulos | y Il, los interesados proporcionaran la
siguiente informacion:

I. Nombre o razon social del solicitante, asi como domicilio para oir y recibir notificaciones
y direccién de correo electronico para los efectos de esta Ley. En caso de que el
solicitante sea persona fisica expresard los datos de la credencial para votar con
fotografia;

[I. Denominacion o nombre comercial del establecimiento mercantil y ubicacion del mismo;
lll. Se deroga.
IV. Si el solicitante es extranjero, los datos de la autorizacién expedida por la Secretaria

de Gobernacién, conforme a la cual se le permita llevar a cabo la actividad de que se
trate;
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V. Ubicacion y superficie total del local donde pretende establecerse el giro mercantil;
VI. Giro mercantil que se pretende operar;

VII. Datos de la constancia o certificado en el que se sefale que el uso de suelo es
permitido para el giro que se pretende operatr;

VIIl. Que cuenta con los cajones de estacionamiento de conformidad con la fraccién XIV
del apartado A del articulo 10 de esta Ley;

IX. La capacidad de aforo de conformidad con lo establecido en la fraccion Il del articulo 2
de la presente Ley;

X. Dar cuenta del programa interno de proteccién civil, segun corresponda, de
conformidad con la Ley del Sistema de Proteccion
Civil del Distrito Federal y su Reglamento;

XI. Para el caso de establecimientos de impacto zonal ademas deberan manifestar que
cumple con lo siguiente:

Una vez cubiertos los requisitos sefialados en el presente articulo, la Delegacion hara del
conocimiento al solicitante el monto a cubrir por los derechos correspondientes,
pagados los derechos se otorgara el permiso.

SOLICITUD DE PERMISO PARA LA OPERACION DE ESTABLECIMIENTOS
MERCANTILES CON GIRO DE IMPACTO VECINAL

En qué consiste?

Tramite que realiza la persona fisica o moral a través del Sistema, a fin de obtener de la
Delegacion la autorizacion para operar establecimientos mercantiles, con giros,
considerados por la Ley de Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal de Impacto
Vecinal.

¢, Cudl es el procedimiento?

Una vez que el solicitante reune los requisitos y documentacion, debera acceder al
Sistema Electrénico de Avisos y Permisos de Establecimientos Mercantiles, ubicado
en el sitio de internet www.sedecodf.gob.mx y registrar los datos correspondientes a la
solicitud de permiso para la operacion de establecimiento mercantil con giro de impacto
vecinal.
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2. El Sistema emitir4 un acuse de que la solicitud ha sido registrada, lo que NO implica su
autorizacion. Si en la solicitud requisitada a través del Sistema, existen incongruencias o
le faltan datos, el solicitante recibir4 un aviso por medio del correo electronico en el que se
le indicara que debe acudir a la Ventanilla Unica de la delegacién en que se encuentra
ubicado el establecimiento mercantil que pretende operar, a recibir una prevencion, para
gue subsane las deficiencias de la solicitud, dentro de los cinco dias habiles posteriores a
la fecha de notificacién. Si en el término sefialado no se subsana la irregularidad, la
Delegacion dara por no presentada la solicitud.

3. Una vez revisada la solicitud y si ésta cumple con todos los requisitos, la Delegacién
hara del conocimiento el monto a cubrir por los derechos correspondientes,
pagados los derechos se otorgara el permiso.

4. El solicitante dentro de los siguientes 30 dias naturales posteriores al ingreso de su
solicitud, debera presentar en la Ventanilla Unica de la Delegacién correspondiente,
original y copia para cotejo e integracion de su expediente de los documentos enunciados
en el Sistema y dar& cuenta del Programa Interno de Proteccién Civil.

PERMISO PARA LA OPERACION DE ESTABLECIMIENTOS MERCANTILES CON
GIRO DE IMPACTO ZONAL

¢En qué consiste?

Tramite que debera realizar la persona fisica o moral a través del Sistema, a fin de
obtener de la Delegacioén la autorizacion para operar establecimientos mercantiles, con
giros considerados por la Ley de Establecimientos Mercantiles de Impacto Zonal.

¢, Cudl es el procedimiento?

1. Una vez que el solicitante retne los requisitos y documentacion, debera acceder al
Sistema Electrénico de Avisos y Permisos de Establecimientos Mercantiles, ubicado
en el sitio de internet www.sedecodf.gob.mx y registrar los datos correspondientes a la
solicitud de permiso para la operacién de establecimiento mercantil con giro de impacto
zonal.

2. El Sistema emitir4 un acuse de que la solicitud ha sido registrada, lo que NO implica su
autorizacion. Si en la solicitud requisitada a través del Sistema, existen incongruencias o
le faltan datos, el solicitante recibird un aviso por medio del correo electrénico en el que
se le indicara que debe acudir a la Ventanilla Unica de la delegacién en que se
encuentra ubicado el establecimiento mercantil que pretende operar, a recibir una
prevencion, para que subsane las deficiencias de la solicitud, dentro de los cinco dias
hébiles posteriores a la fecha de notificacion. Si en el término sefialado no se subsana la
irregularidad, la Delegacion dar& por no presentada la solicitud.
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3. Una vez revisada la solicitud, la Delegacion autorizara o negara por medio del
Sistema el permiso solicitado, en un término ho mayor a cinco dias habiles.

4. El solicitante dentro de los siguientes 30 dias naturales posteriores al ingreso de su
solicitud, deberéa presentar en la Ventanilla Unica de la Delegacién correspondiente,
original y copia para cotejo e integracion de su expediente de los documentos enunciados
en el Sistema y daré cuenta del Programa Interno de Proteccion Civil.

De la normatividad y el catdlogo de tramites sefialados, se determina que son las
Delegaciones, la encargadas de atender las solicitudes de permisos para la operacion
de establecimientos mercantiles con giro de impacto vecinal y zonal, ya que son los
entes que determinan si las solicitudes presentadas mediante el Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos Mercantiles, cumplen o no con los requisitos
para su aprobacion y por lo consiguiente los que intervienen en todo el proceso de la
solicitud.

Por lo tanto, es indiscutible que la Delegacion Coyoacan si tiene las atribuciones para
pronunciarse respecto del requerimiento sefialado con el numeral 5, relativo a
solicitudes de permisos de impacto vecinal y zonal que se encuentran ingresadas para

posible aprobacion.

Por lo antes expuesto, se concluye que el agravio primero de la recurrente es
parcialmente fundado, ya que como se establecid, el Ente Obligado trasgredio el
derecho de acceso a la informacion de la particular al atender parcialmente el

requerimiento 4 y omitir pronunciarse respecto del numeral 5.

Ahora bien, respecto de la primera parte del agravio segundo, la recurrente se
inconformo porque el padron proporcionado “es enviado en una hoja sin logotipos de la
delegacion”; se procede a analizar si a falta de membrete, el documento que contiene el

mencionado padron transgredio el derecho de acceso a la informacion de la recurrente.
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En razon de lo anterior, este Instituto considera importante destacar lo establecido en el
articulo 58, fracciones IV y VIl de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica del Distrito Federal:

Articulo 58.- Son atribuciones de la Oficina de Informacion Publica:

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

VII. Efectuar las notificaciones correspondientes a los solicitantes;

Por otra parte, los numerales 9, primer parrafo y 17, parrafos primero y segundo de los
Lineamientos para la gestion de solicitudes de informacion publica y de datos
personales a través del sistema INFOMEX del Distrito Federal, corresponden a las
Oficinas de Informacién Publica registrar y capturar las respuestas a las solicitudes de

informacion:

9. La Oficina de Informacion Puablica utilizard el médulo manual de INFOMEX para
registrar y capturar la respuesta recaida a la solicitud y la notificacion correspondiente
sera efectuada al solicitante dentro de los cinco o diez dias habiles siguientes a aquel en
que se tenga por presentada la solicitud segun se trate de informacion publica de oficio o
de informacion que no tenga tal caracter, respectivamente. En caso de que en una misma
solicitud se requieran ambos tipos de informacién, la respuesta debera ser registrada en
el segundo plazo sefalado. Para efectos de este articulo se observaré lo siguiente:

17. En las solicitudes cuya recepcion se realice en el modulo electrénico de
INFOMEX, la Oficina de Informacion Publica observara lo dispuesto por los
lineamientos 8, excepto las fracciones | y I, 9, 10 y 12, salvo en lo que respecta a las
notificaciones y el céalculo de los costos de reproduccién y envio, los cuales se
realizardn directamente a través del modulo electronico de INFOMEX, mismo que
desplegara las fichas de pago respectivas, que podran ser impresas, para que el
particular realice el depdsito correspondiente en las instituciones autorizadas.
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Para efectos de este capitulo, las referencias que en dichos lineamientos se hacen al
moédulo manual de INFOMEX, se entenderan hechas al modulo electrénico del
sistema. La caducidad del tramite se notificard de manera automética por el sistema al
solicitante.

De los preceptos citados, se desprenden algunas de las funciones de las Oficinas de
Informacién Pdudblica, dentro de las cuales se encuentran registrar y capturar las

respuestas a las solicitudes de informacién que les son formuladas.

Por lo anterior y en atencién a la manifestacion de la recurrente, referente a que el
documento de respuesta que contenia el padron de establecimientos, no contiene alguin
sello o membrete de la Delegacién Coyoacan, es necesario recordar que los articulos
49 y 51, ultimo parrafo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica
del Distrito Federal, habilitan a los entes obligados para instrumentar el uso de sistemas

electrénicos para la atencion de solicitudes de informacién.

Articulo 49.-... Los Entes Obligados deberan implementar la solicitud de informacién por
via electrénica.

Articulo 51.- Toda solicitud de informacion realizada en los términos de la presente Ley,
aceptada por el Ente Obligado, sera satisfecha en un plazo no mayor de diez dias habiles
siguientes al que se tenga por recibida o de desahogada la prevencién que en su caso se
haya hecho al solicitante, este plazo podra ampliarse hasta por diez dias habiles mas en
funcion del volumen o la complejidad de la informacién solicitada.

Asimismo, los Entes Obligados deberan poner a disposicion del publico esta informacion,
en la medida que se solicite, a través de medios remotos o locales de comunicacion
electronica.

Ahora bien, conforme a los Lineamientos para la gestion de solicitudes de informacion
publica y de datos personales a través del sistema INFOMEX del Distrito Federal,
numerales 3, fracciones Ill, IV y XVIIl, y 17, parrafo primero, se desprende que de
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acuerdo a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito
Federal, es obligatoria la implementacion de solicitudes de informacion por via
electronica y que las mismas seran satisfechas en un plazo no mayor de diez dias
habiles, el cual puede ampliarse hasta por diez dias habiles mas en funcién del volumen

o la complejidad de lo solicitado.

3. Sin perjuicio de las definiciones contenidas en los articulos 4 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal y 2 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal, para los efectos de los presentes
Lineamientos se entenderé por:

lll. Certificado: ElI medio de identificacion electrénica como elemento de seguridad para
acceder a INFOMEX y reconocer como auténtica la informacion enviada por ese medio.

IV. Clave de usuario y contrasefia: Los elementos de seguridad de INFOMEX que los
solicitantes obtendran al registrarse en este sistema y utilizaran para dar seguimiento a
sus solicitudes, recibir notificaciones y la informacion correspondiente, en su caso.

XVIII. Médulo electrénico de INFOMEX: Es un componente del sistema que permite a
los entes obligados la recepcion de las solicitudes directamente en el mismo, asi como
darles respuesta y realizar las notificaciones correspondientes a través del propio sistema;
igualmente permite la impresién de las fichas de pago por reproducciéon y envio de
informacién, de acuerdo con las opciones elegidas por el solicitante, asi como la
presentacion de recursos de revision ante el Instituto.

17. En las solicitudes cuya recepcioén se realice en el modulo electrénico de INFOMEX, la
Oficina de Informacién Publica observara lo dispuesto por los lineamientos 8, excepto las
fracciones I 'y 1,9, 10y 12, salvo en lo que respecta a las notificaciones y el calculo de los
costos de reproduccion y envio, los cuales se realizaran directamente a través del modulo
electronico de INFOMEX, mismo que desplegara las fichas de pago respectivas, que
podran ser impresas, para que el particular realice el depdésito correspondiente en las
instituciones autorizadas.

De lo anterior, se observa que conforme a los Lineamientos para la gestion de
solicitudes de informacion publica y de datos personales a través del sistema INFOMEX

del Distrito Federal, para la presentacion de solicitudes por via electronica, los
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solicitantes deben obtener una clave de usuario y una contrasefia, los cuales
constituyen elementos de seguridad que el sistema electronico INFOMEX” proporcioné
para que éstos pudieran dar seguimiento a sus solicitudes, asi como recibir

notificaciones e informacion.

De igual forma, también se observa la existencia de un Certificado como medio de
identificacion electronica, elemento de seguridad cuya finalidad es dar autenticidad a la
informacion enviada a través del sistema electronico “INFOMEX”, y se advierte la
obligacion del Ente de notificar la respuesta a la solicitud a través del medio sefialado

por la particular.

Precisado lo anterior, no se debe perder de vista que la particular realizé el registro de
su solicitud de informacion a través del sistema electronico INFOMEX”, segun se
desprende de la impresion de la pantalla “Avisos del Sistema” que contiene el “Paso 2.
Resultados de la busqueda” y el “Paso 3. Historial de la Solicitud”, por lo que las

notificaciones correspondientes se hicieron mediante dicho sistema.

En ese orden de ideas, es innegable que quien realizé la captura y emitio la respuesta
impugnada es el Responsable de la Oficina de Informacion Publica del Ente Obligado,
de tal suerte que el agravio de la recurrente, tendente a cuestionar que la respuesta
proporcionada carece de identificacion oficial, por falta de algun sello o membrete de
guien lo emite, lo que trae como consecuencia que carezca de validez legal, se
concluye que por dicha situacion resulta infundada la primera parte del agravio
segundo, ya que la entrega del documento impugnado a través del sistema electronico
‘INFOMEX” proporciona certeza respecto de la autenticidad y validez de la respuesta
del Ente Obligado.
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Ahora bien, respecto de la segunda parte del agravio segundo, en el que la recurrente
manifestd que la informacién que solicitdé era de oficio y que deberia de estar

actualizada al dia, este Instituto considera traer a colacion la siguiente normatividad:

LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL DISTRITO
FEDERAL

Articulo 14.- Los Entes Obligados deberdn mantener actualizada, de forma impresa para
consulta directa y en los respectivos sitios de Internet, de acuerdo con sus funciones,
segun corresponda, la informacion respecto de los temas, documentos y politicas que a
continuacion se detallan:

I. EI marco normativo aplicable al Ente Obligado, en la que deberd incluirse la gaceta
oficial, leyes, coédigos, reglamentos, decretos de creacién, reglas de procedimiento,
manuales administrativos, politicas emitidas aplicables al ambito de su competencia;

II. Su estructura organica en un formato que permita vincular por cada eslabon de la
estructura, las atribuciones y responsabilidades que le corresponden de conformidad con
las disposiciones aplicables;

lll. La relativa a las funciones, objetivos y actividades relevantes del Ente Obligado, asi
como incluir indicadores de gestion;

IV. El directorio de servidores publicos, desde el nivel de jefe de departamento o
equivalente hasta el titular del Ente Obligado, con nombre, fotografia, domicilio oficial,
namero telefénico oficial y en su caso direccién electrénica oficial;

V. El perfil de los puestos de los servidores publicos y la curricula de quienes ocupan esos
puestos;

VI. Remuneracion mensual bruta y neta de todos los servidores publicos por sueldos o por
honorarios, incluyendo todas las percepciones, prestaciones y sistemas de
compensacion, en un formato que permita vincular a cada servidor publico con su
remuneracion;

VII. Una lista con el importe por concepto de viaticos y gastos de representacion que
mensualmente los servidores publicos hayan ejecutado por concepto de encargo o
comision;
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VIIl. La relacion de los bienes que le sean asignados y el monto a que ascienden los
mismos, siempre que su valor sea superior a trescientos cincuenta veces el salario
minimo vigente del Distrito Federal, asi como el catalogo o informe de altas y bajas;

IX. La relacién del nimero de recomendaciones emitidas por el Instituto al Ente Obligado,
y el seguimiento a cada una de ellas;

X. Para los ultimos tres ejercicios fiscales, la relativa al presupuesto asignado en lo
general y por programas, asi como los informes trimestrales sobre su ejecucién. Esta
informacion incluira:

a) Los ingresos recibidos por cualquier concepto, incluidos los donativos, sefialando el
nombre de los responsables de recibirlos, administrarlos y ejercerlos;

b) Los montos destinados a gastos relativos a Comunicacién Social;

c) El presupuesto de egresos y método para su estimacion, incluida toda la informacion
relativa a los tratamientos fiscales diferenciados o preferenciales;

d) Las bases de calculo de los ingresos;

e) Los informes de cuenta publica;

f) Aplicacion de fondos auxiliares especiales y el origen de los ingresos ; y
g) Estados financieros y presupuestales, cuando asi proceda, y

h) Las cantidades recibidas de manera desglosada por concepto de recursos
autogenerados, y en su caso, el uso o aplicacién que se les da.

XI. La calendarizacion, las minutas y las actas de las reuniones publicas de los diversos
consejos, 6rganos colegiados, gabinetes, sesiones plenarias, comités, comisiones y
sesiones de trabajo que convoquen los Entes Obligados, en el ambito de su competencia.
Se deberan difundir las minutas o las actas de las reuniones y las sesiones en los
términos del articulo 37 de esta Ley;

XIll. Nombre, domicilio oficial y direccién electronica, de los servidores publicos
encargados del Comité de Transparencia y de la Oficina de Informacion Puablica;

XIll. Los instrumentos archivisticos y documentales, de conformidad con lo establecido en
las disposiciones juridicas aplicables;
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XIV. La relacién del nimero de recomendaciones emitidas al Ente Obligado por la
Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, y el seguimiento a cada una de
ellas, asi como el avance e implementacion de las lineas de accién del Programa de
Derechos Humanos que le corresponda;

XV. Con respecto a las auditorias y revisiones, un informe que contenga lo siguiente:

a) Los resultados de todo tipo de auditorias concluidas, hechas al ejercicio presupuestal
de cada uno de los Entes Obligados;

b) El nimero y tipo de auditorias a realizar en el ejercicio presupuestario respectivo, asi
como el érgano que lo realizé;

c) Numero total de observaciones determinadas en los resultados de auditoria por cada
rubro sujeto a revision y las sanciones o medidas correctivas impuestas; y

d) Respecto del seguimiento de los resultados de auditorias, el total de las aclaraciones
efectuadas por el Ente Obligado.

XVI. Los dictimenes de cuenta publica asi como los estados financieros y demas
informacién que los 6rganos de fiscalizacion superior utilizan para emitir dichos
dictamenes;

XVII. Los convenios institucionales celebrados por el Ente Obligado, especificando el tipo
de convenio, con quién se celebra, objetivo, fecha de celebracién y vigencia;

XVIIl. Respecto de las concesiones, licencias, permisos y autorizaciones, se debera
publicar su objeto, el nombre o razén social del titular, vigencia, el tipo, asi como si el
procedimiento involucra el aprovechamiento de bienes, servicios y/o recursos publicos;

XIX. Los informes que debe rendir el ente obligado, la unidad responsable de los mismos,
el fundamento legal que obliga a su generacion, asi como su calendario de publicacion;

XX. Los servicios y programas que ofrecen, incluyendo informacion sobre la poblacion,
objetivo y destino, asi como los tramites, tiempos de respuesta, requisitos y formatos para
acceder a los mismos;

XXI. Sobre los programas de apoyo o subsidio debera difundirse el disefio, ejecucion,
montos asignados y criterios de acceso, asi como los padrones de las personas
beneficiarias;

XXIl. Los montos, criterios, convocatorias y listado de personas fisicas 0 morales a
quienes, por cualquier motivo, se les entregue o permita usar recursos publicos.
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Asimismo, cuando la normatividad interna lo establezca, los informes que dichas personas
les entreguen sobre el uso y destino de dichos recursos;

XXIIl. La relacionada con los programas y centros destinados a la practica de actividad
fisica, el ejercicio y el deporte, incluyendo sus direcciones, horarios y modalidades;

XXIV. Los programas operativos anuales o de trabajo de cada uno de los Entes
Obligados, en el que se refleje de forma desglosada la ejecucion del presupuesto
asignado por rubros y capitulos, para verificar el monto ejercido de forma parcial y total,

XXV. Informe de avances programaticos o presupuestales, balances generales y su
estado financiero;

XXVI. Cuenta Publica, y

XXVII. Los resultados sobre procedimientos de adjudicacion directa, invitacion restringida
y licitacion de cualquier naturaleza, incluyendo el expediente respectivo y el o los
contratos celebrados. En el caso que contengan informacién reservada o confidencial,
sobre ellos se difundira una version publica que deberé contener:

a) De licitaciones publicas o procedimientos de invitacion restringida:

1. La convocatoria o invitacién emitida;

2. Los nombres de los participantes o invitados;

3. El nombre del ganador y las razones que lo justifican;

4. La unidad administrativa solicitante y la responsable de su ejecucion;

5. El nimero de contrato, la fecha, el monto y el plazo de entrega o de ejecucién de los
servicios u obra licitada;

6. Los mecanismos de vigilancia y supervision, incluyendo, en su caso, los estudios de
impacto urbano y ambiental, segun corresponda;

7. Los convenios modificatorios que, en su caso, sean firmados, precisando el objeto y la
fecha de celebracion, y

8. Los informes de avance sobre las obras o servicios contratados.

b) De las adjudicaciones directas:
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1. Los motivos y fundamentos legales aplicados;

2. En su caso, las cotizaciones consideradas, especificando los nombres de los
proveedores y los montos;

3. El nombre de la persona fisica o moral adjudicada;
4. La unidad administrativa solicitante y la responsable de su ejecucion;

5. El numero del contrato, la fecha del contrato, el monto y el plazo de entrega o de
ejecucién de los servicios u obra;

6. Los mecanismos de vigilancia y supervision, incluyendo, en su caso, los estudios de
impacto urbano y ambiental, segun corresponda, y

7. Los informes de avance sobre las obras o servicios contratados.
c) Incluir el padrén de proveedores y contratistas.

Los Entes Obligados deberan informar al Instituto, cuales son los rubros del presente
articulo que son aplicables a sus paginas de Internet, con el objeto de que el Instituto
verifique y apruebe de forma fundada y motivada la relaciéon de fracciones aplicables a
cada ente.

Las Oficinas de Informacién Publica de los Entes Obligados deberan tener a disposicion
de las personas interesadas equipo de cémputo, a fin de que éstas puedan obtener la
informacion, de manera directa 0 mediante impresiones, las cuales se expediran previo
pago establecido en el Cédigo Fiscal del Distrito Federal. Del mismo modo, deberan
apoyar a los usuarios que lo requieran y proveer todo tipo de asistencia respecto de los
tramites y servicios que presten.

La informacion a que se refiere este articulo estara disponible de tal forma que facilite su
uso y comprension por las personas, y que permita asegurar su calidad, veracidad,
oportunidad y confiabilidad.

Del articulo transcrito, se advierte que la informacion de interés de la particular (giros de
impacto vecinal y zonal) no se ubica dentro de los supuestos de informacién publica de
oficio, a que se refiere el Titulo Primero, Capitulo Il de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica el Distrito Federal.
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Aunado a lo anterior, de conformidad con los Criterios y metodologia de evaluacion de
la informacion publica de oficio que deben dar a conocer los Entes Obligados en sus
portales de Internet, la informacion publica de oficio se actualiza de manera bimestral,
trimestral, semestral y anual, respectivamente, y no asi al dia como lo refirié la
recurrente, por lo tanto, no le asiste la razén y, en consecuencia, la segunda parte del

agravio segundo resulta infundado.

Por lo expuesto en el presente Considerando, y con fundamento en el articulo 82,
fraccion Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica el Distrito
Federal, resulta procedente modificar la respuesta de la Delegaciéon Coyoacan y se le

ordena que emita una nueva en la que:

e Con relacion a los permisos de impacto vecinal informe “Cuantos permisos de
impacto vecinal se han otorgado en la actual administracion, desde el 1° de
octubre de 2012 al 18 de octubre de 2013”, sefialando la razones sociales o
nombres, domicilios de cada una de las solicitudes ingresadas, asi como las
fechas en que se autorizaron los permisos de impacto vecinal.

e Atienda el requerimiento 5 consistente en cuantas solitudes de permisos de
impacto zonal y vecinal se encuentran ingresadas para posible aprobacion, en el
periodo comprendido del uno de octubre de dos mil doce al dieciocho de octubre
de dos mil trece. Sefialando la fecha de ingreso de la solicitud de informacion,
nombre o razén social y domicilio de cada una. En caso de contar con la
informacion solicitada, la proporcione y en caso contrario indique los motivos por
los que no cuenta con ella.

La respuesta que se emita en cumplimiento a esta resolucion debera notificarse a la
recurrente a través del medio sefalado para tal efecto, en un plazo de cinco dias habiles,
contados a partir del dia siguiente a aquél en que surta efectos la notificacion
correspondiente, con fundamento en el articulo 82, segundo parrafo de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal.
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QUINTO. No pasa desapercibido para este Instituto que la recurrente solicitdé que se
diera vista a la Contraloria General del Distrito Federal, por considerar que ‘la
informacion requerida es de oficio, es decir, deberia estar actualizada y al dia, ya que

se trata de giros de impacto”.

Al respecto, y de conformidad con lo analizado en el Considerando Cuarto de la
presente resolucion, este Instituto considera pertinente reiterar que la informacién
solicitada por la particular no constituye informacién publica de oficio, ya que no
encuadra dentro de los supuestos previstos en el Titulo Primero, Capitulo Il de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal, en su articulo 14,
asi como en los Criterios y metodologia de evaluacion de la informacion publica de
oficio que deben dar a conocer los Entes Obligados en sus portales de Internet, por lo
que no resulta procedente dar vista a la Contraloria General del Distrito Federal, como

lo requirié la recurrente.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Acceso a la Informacion
Publica y Proteccién de Datos Personales del Distrito Federal:
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando Cuarto de esta resolucién, y
con fundamento en el articulo 82, fraccion 1l de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacidén Publica del Distrito Federal, se MODIFICA la respuesta de la Delegacion
Coyoacan y se le ordena que emita una nueva, en el plazo y conforme a los

lineamientos establecidos en el Considerando inicialmente referido.
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SEGUNDO. Con fundamento en el articulo 90 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Distrito Federal, se instruye al Ente Obligado para que informe a
este Instituto por escrito sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo
Primero, dentro de los cinco dias posteriores a que surta efectos la notificacion de la
presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo referido, se
procedera en términos del articulo 91 de la ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 88, tercer parrafo de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Distrito Federal, se informa a la
recurrente que en caso de estar inconforme con la presente resolucion, puede
interponer juicio de amparo ante los Juzgados de Distrito en Materia Administrativa en
el Distrito Federal.

CUARTO. Se pone a disposicion de la recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo

electronico recursoderevision@infodf.org.mx para que comunique a este Instituto

cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.
QUINTO. La Direccion Juridica y Desarrollo Normativo de este Instituto daré
seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo las actuaciones necesarias para

asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la recurrente en el medio sefialado para tal

efecto y por oficio al Ente Obligado.
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Asi lo resolvieron, por unanimidad, los Comisionados Ciudadanos del Instituto de

Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal:

Oscar Mauricio Guerra Ford, Mucio Israel Hernandez Guerrero, David Mondragon

Centeno, Luis Fernando Sanchez Nava y Alejandro Torres Rogelio, en Sesién Ordinaria

celebrada el seis de febrero de dos mil catorce, quienes firman para todos los efectos

legales a que haya lugar.

OSCAR MAURICIO GUERRA FORD
COMISIONADO CIUDADANO
PRESIDENTE

MUCIO ISRAEL HERNANDEZ GUERRERO DAVID MONDRAGON CENTENO

COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADO CIUDADANO
LUIS FERNANDO SANCHEZ NAVA ALEJANDRO TORRES ROGELIO
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADO CIUDADANO
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